Schade, dass Sie uns verlassen moéchten!

Name: —i

Kundennummer: I —

Produkt: mee———

TelefonNUIMIM (i) :

Gewiinschter Kiindigungstermin: S r———————

Kiindigungsvormerkung abgegeben am : e —

die Kuindigungsvormerkung zu lhrem DSL-Produkt bedauern wir sehr.

Die Kundigung des Vertrages wird erst durch lhre telefonische Rickmeldung ausgeldst. Bitte rufen Sie uns
unbedingt in den nachsten 10 Tagen an! Nur dann kénnen wir Ihre Kiindigungsvormerkung abschlieend
bearbeiten.

Erhalten wir bis zum <sysdate + 10 calender days> keinen Anruf von lhnen, dann erlischt die
Kundigungsvormerkung automatisch und Ihr Vertrag lauft unverandert weiter.

Sie erreichen uns kostenlos unter 0800 5 834 673. Wir sind gerne fiur Sie da — montags bis freitags von
8.00 bis 22.00 Uhr, samstags von 09:00 bis 22:00 Uhr und sonn- und feiertags von 10:00 bis 22:00 Uhr.

Freundliche GriRRe

lhr O, Team
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